
นโยบายแรงงานเด็ก 

 
 

บรษัิท ฟีลเีซยี (ไทยแลนด)์ จ ำกดั ตระหนักในขอ้เท็จจรงิทีว่ำ่มกีำรใชแ้รงงำนเด็กอยูใ่นหลำยประเทศ 
อยำ่งไรกต็ำม ฟีลเีซยี ไมย่อมรับ และตอ่ตำ้นกำรใชแ้รงงำนเด็ก  
 
ควำมซบัซอ้นของปัญหำกำรใชแ้รงงำนเด็ก จ ำเป็นตอ้งใชค้วำมตอ่เนือ่งสม ำ่เสมอและควำมพยำยำมใน
ระยะยำว เพือ่ทีจ่ะสรำ้งควำมยัง่ยนืและแกไ้ขปัญหำอยำ่งครอบคลมุ ใหบ้รรลเุป้ำหมำยวำ่ไมม่ผีลติภณัฑ์
ใดทีจั่ดหำมำยงั ฟีลเีซยี มำจำกกำรใชแ้รงงำนเด็ก 

 

ฟีลเีซยี เคำรพในควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรมและคำ่นยิมในประเทศตำ่งๆที ่ฟีลเีซยี ด ำเนนิกำรและ
จัดหำผลติภณัฑ ์แตฟี่ลเีซยีไมป่ระนปีระนอมในเรือ่งเกีย่วกบัขอ้ก ำหนดพืน้ฐำนวำ่ดว้ยเรือ่งสทิธเิด็ก 

 
นโยบำยกำรใชแ้รงงำนเด็กของฟีลเีซยี ไดก้ ำหนดขึน้เพือ่แสดงจดุยนืทีช่ดัเจนของฟีลเีซยีตอ่ซพัพลำย
เออร ์ผูร้ว่มงำน ตลอดจนฝ่ำยอืน่ๆ ขอ้ก ำหนดในจรรยำบรรณนีม้ผีลบงัคับใชก้บัซพัพลำยเออรแ์ละ
ผูรั้บเหมำชว่ง 

 
1. หลักกำรทัว่ไป 
 
ฟีลเีซยี ไมย่อมรับกำรใชแ้รงงำนเด็ก 
 
ฟีลเีซยี สนับสนุนอนุสญัญำสหประชำชำตวิำ่ดว้ยสทิธเิด็ก (ปี ค.ศ.1989) 
นโยบำยกำรใชแ้รงงำนเด็กของฟีลเีซยี อำ้งองิตำมอนุสญัญำนี ้ทีก่ ำหนดไว ้: 
 “กำรกระท ำทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัเด็กจะตอ้งค ำนงึถงึผลประโยชนส์งูสดุของเขำหรอืเธออยำ่ง 

  เต็มที”่ ขอ้ 3 

 “สทิธขิองเด็กจะไดรั้บกำรคุม้ครองจำกกำรแสวงประโยชนท์ำงเศรษฐกจิ จำกกำรท ำงำนใดๆ ทีม่ ี
  แนวโนม้วำ่จะเป็นอนัตรำยหรอืรบกวนกำรศกึษำของเด็กหรอืเป็นอนัตรำยตอ่สขุภำพของเด็ก  
  ทำงกำยภำพ จติใจ จติวญิญำณ ศลีธรรม หรอืกำรพัฒนำทำงสงัคม” ขอ้ 32.1. 
  
นอกจำกนี ้นโยบำยนีย้งัองิตำมอนุสญัญำฉบบัที ่138 (ปี ค.ศ.1973) วำ่ดว้ยเรือ่งอำยขุัน้ต ่ำทีใ่หจ้ำ้ง
แรงงำนไดข้ององคก์ำรแรงงำนระหวำ่งประเทศ (ILO) ตำมอนุสญัญำ “เด็ก” หมำยถงึบคุคลใดกต็ำมที่
อำยตุ ำ่กวำ่สบิหำ้ปี (15 ปี) เวน้แตก่ฎหมำยในพืน้ทีก่ ำหนดอำยใุนกำรท ำงำนทีส่งูกวำ่หรอืก ำหนดอำยุ
ตำมกำรศกึษำภำคบงัคับ ในกรณีนีจ้ะใชอ้ำยทุีส่งูกวำ่เป็นเกณฑใ์นกำรบงัคบัใช ้อยำ่งไรก็ตำมหำกอำยุ
กำรท ำงำนขัน้ต ำ่ในพืน้ทีก่ ำหนดอำยเุด็กทีส่ำมำรถท ำงำนไดไ้วท้ี ่14 ปีตำมขอ้ตกลงส ำหรับประเทศ
ก ำลังพัฒนำ จะยดึตำมเกณฑท์ีต่ ่ำกวำ่ นโยบำยนีย้งัหมำยรวมถงึอนุสญัญำขององคก์ำรแรงงำนระหวำ่ง
ประเทศ (ILO) วำ่ดว้ยกำรหำ้มและกำรด ำเนนิกำรโดยทนัทเีพือ่ขจัดรปูแบบทีเ่ลวรำ้ยทีส่ดุของกำรใช ้

แรงงำนเด็ก ฉบบัที ่182 (ปี ค.ศ. 1999)  
 
2. กำรด ำเนนิกำร 
 
กำรด ำเนนิกำรทัง้หมดนี ้เพือ่หลกีเลีย่งกำรใชแ้รงงำนเด็ก ด ำเนนิกำรโดยค ำนงึถงึประโยชนส์งูสดุของ
เด็ก 
 
ฟีลเีซยี ก ำหนดใหซ้พัพลำยเออรท์กุรำยยอมรับอนุสญัญำสหประชำชำตวิำ่ดว้ยสทิธเิด็ก ปฏบิตัติำม
กฎหมำยในพืน้ทีแ่ละกฎหมำยสำกล กฎระเบยีบ ขอ้ก ำหนดทีใ่ชบ้งัคับในประเทศทีผ่ลติ 
 
ซพัพลำยเออรม์หีนำ้ทีต่อ้งใชม้ำตรกำรทีเ่หมำะสมเพือ่ใหแ้น่ใจวำ่ไมม่กีำรใชแ้รงงำนเด็กในสถำนทีผ่ลติ
ของซพัพลำยเออรแ์ละผูรั้บเหมำชว่ง หำกพบแรงงำนเด็กในสถำนทีผ่ลติใดกต็ำม ฟีลเีซยีจ ำเป็นตอ้งให ้
ซพัพลำยเออรด์ ำเนนิแผนปฏบิตักิำรแกไ้ข หำกกำรปฏบิตัแิกไ้ขไมแ่ลว้เสร็จในกรอบเวลำทีต่กลง หรอื
หำกมกีำรละเมดิซ ้ำ ฟีลเีซยีจะยตุธิรุกจิทัง้หมดกบัซพัพลำยเออรท์ีเ่กีย่วขอ้งนัน้ แผนปฏบิตักิำรแกไ้ข
ตอ้งค ำนงึถงึผลประโยชนส์งูสดุของเด็ก เชน่ ครอบครัว สถำนกำรณ์ทำงสงัคม ระดับกำรศกึษำ กำร



ปกป้องดแูลจะไมเ่พยีงเพือ่เคลือ่นยำ้ยแรงงำนเด็กจำกสถำนทีท่ ำงำนของซพัพลำยเออรห์นึง่ไปยงัอกีที่
หนึง่ แตเ่พือ่ใหส้ำมำรถเป็นทำงออกทีด่แีละยัง่ยนืตอ่พฒันำกำรของเด็ก 
 
ซพัพลำยเออรต์อ้งสือ่สำรกบัผูรั้บเหมำชว่งทัง้หมดอยำ่งมปีระสทิธภิำพ ตลอดจนผูร้ว่มงำนของซพัพลำย
เออร ์ถงึเนือ้หำของนโยบำยกำรใชแ้รงงำนเด็กของฟีลเีซยี และมัน่ใจวำ่ไดด้ ำเนนิกำรตำมมำตรกำรที่
ก ำหนด 
 
3. แรงงำนอำยนุอ้ย 
 
ฟีลเีซยีสนับสนุนกำรวำ่จำ้งแรงงำนอำยนุอ้ยอยำ่งถกูกฎหมำย 
 
แรงงำนอำยนุอ้ยทีท่ ำงำนตำมกฎหมำยมสีทิธทิีจ่ะไดรั้บกำรคุม้ครองจำกกำรจำ้งงำนหรอืงำนประเภทใดก็
ตำม จนถงึอำย ุ18 ปี จำกลกัษณะหรอืสถำนกำรณ์ทีด่ ำเนนิกำรมแีนวโนม้วำ่จะเป็นอนัตรำยตอ่สขุภำพ 
ควำมปลอดภยั หรอื ศลีธรรม ฟีลเีซยีก ำหนดใหซ้พัพลำยเออรท์กุรำยตอ้งมัน่ใจวำ่แรงงำนอำยนุอ้ยไดรั้บ
กำรปฏบิตัติำมกฎหมำย ซึง่รวมถงึมำตรกำรเพือ่หลกีเลีย่งงำนทีเ่ป็นอนัตรำย งำนกะกลำงคนื กำรรับรอง
คำ่แรงขัน้ต ่ำ กำรจ ำกดัชัว่โมงท ำงำนและกำรท ำงำนลว่งเวลำ ควรก ำหนดเป็นพเิศษใหก้บัแรงงำนอำยุ
นอ้ย 
 
4. ทะเบยีนแรงงำน 
 
ซพัพลำยเออรต์อ้งเก็บเอกสำรแรงงำนทุกคน ตรวจสอบวันเกดิของแรงงำน  ในประเทศทีไ่ม่มเีอกสำร
รับรองอย่ำงเป็นทำงกำร ซัพพลำยเออรต์อ้งใชว้ธิกีำรประเมนิทีเ่หมำะสมตำมหลักปฏบิัตใินพืน้ทีแ่ละ
กฎหมำย 
 
5. กำรตรวจสอบ 
 
ซัพพลำยเออร์มหีนำ้ที่แจง้ใหฟี้ลีเซยีทรำบตลอดเวลำ เกี่ยวกับสถำนที่ผลติทุกแห่ง (หมำยรวมถงึ
ผูรั้บเหมำชว่งของซพัพลำยเออร)์ ศนูยก์ำรผลติใดๆทีไ่มเ่ปิดเผยจะถอืวำ่เป็นกำรละเมดิจรรยำบรรณนี้ 
 
เงือ่นไขวธิกีำรจัดซือ้ทั่วไปในกำรหำจัดสนิคำ้มำยงัฟีลเีซยี ฟีลเีซยีขอสงวนสทิธใินกำรสำมำรถเขำ้เยีย่ม
สถำนทีก่ำรผลติทกุแหง่โดยไมต่อ้งแจง้ลว่งหนำ้ (หมำยรวมถงึผูรั้บเหมำชว่งของซพัพลำยเออร)์ ส ำหรับ
สนิคำ้ทีจั่ดส่งมำยังฟีลเีซยี และฟีลเีซยีขอสงวนสทิธสิำมำรถพจิำรณำมอบหมำยใหบุ้คคลทีส่ำมทีไ่ม่มี
สว่นเกีย่วขอ้งเขำ้ด ำเนนิกำรตรวจสอบ เพือ่ทีจ่ะรับรองกำรปฏบิตัติำมนโยบำยแรงงำนเด็กของฟีลเีซยี 
 
6. กำรด ำเนนิกำรแกไ้ข 
  
หำกพบกำรใชแ้รงงำนเด็กในหว่งโซอ่ปุทำนของฟีลเีซยี จะท ำงำนรว่มกนักบัซพัพลำยเออรแ์ละองคก์รที่
เหมำะสมในกำรพัฒนำหำทำงออกทีแ่สดงควำมรับผดิชอบทีด่ทีีส่ดุเป็นประโยชนต์อ่เด็กในระยะยำว 
 
ซพัพลำยเออรแ์ละฟีลเีซยีจะตกลงแผนปฏบิตัเิพือ่แกไ้ข ซึง่อำจประกอบดว้ยกำรด ำเนนิกำรตอ่ไปนี ้: 

 ตรวจทำนรำยกำรทีอ่ำจจะเป็นแรงงำนเด็กและแรงงำนอำยนุอ้ยทัง้หมด 
 แสวงหำค ำแนะน ำและควำมชว่ยเหลอืจำกองคก์รทีไ่มใ่ชภ่ำครัฐ ไดรั้บกำรยอมรับในทอ้งถิน่  
  ท ำงำนเกีย่วกบัแรงงำนเด็กหรอืผลประโยชนส์วัสดกิำรของเด็ก 

 พัฒนำแผนกำรเยยีวยำทีจ่ะสรำ้งควำมมัน่คงในเรือ่งกำรกำรศกึษำของเด็ก และปกป้องควำม 
  เป็นอยูท่ีด่ทีำงเศรษฐกจิ ปรกึษำหำรอืกบัฟีลเีซยี และหำกเป็นไปไดร้ว่มปรกึษำหำรอืกบัองคก์ร 
  พัฒนำเอกชนในทอ้งถิน่ ในกำรใหค้ ำปรกึษำโดยเคำรพในควำมคดิเห็นของเด็ก 

  อธบิำยขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำย ขอ้จ ำกดัเรือ่งอำยใุนกำรท ำงำนใหเ้ด็กทรำบ และใหค้ ำรับรอง 
  หำกเด็กมคีวำมประสงคท์ีจ่ะท ำงำน สำมำรถกลับเขำ้มำท ำงำนไดเ้มือ่มอีำยถุงึเกณฑท์ีก่ ำหนด 

 ท ำควำมเขำ้ใจในควำมปรำรถนำของเด็กและแสวงหำโอกำสทีพ่วกเขำจะไดก้ลับเขำ้สูก่ำรศกึษำ 
  อกีครัง้ 
 
 



 ไมว่ำ่เด็กจะเป็นผูห้ำรำยไดเ้ลีย้งครอบครัวหรอืหำรำยไดเ้พือ่เลีย้งตนเอง คำ่จำ้งของเขำและเธอ  
  ควรจะไดรั้บตอ่ไปจนถงึอำยทุีส่ำมำรถท ำงำนได ้หรอืจนกระทั่งมทีำงเลอืกอืน่ในสถำนกำรณ์ 
  ระยะยำวทีไ่ดท้ ำกำรตกลงกบัเด็กและครอบครัว (เชน่ ใหม้กีำรวำ่จำ้งผูใ้หญใ่นครอบครัวที ่
  วำ่งงำนแทนแรงงำนเด็กนัน้) 

 รับรองวำ่แรงงำนเด็กมทีีพ่ักและมคีวำมเป็นอยูท่ีเ่หมำะสม 
 กำรด ำเนนิกำรทัง้หมดใหม้กีำรบนัทกึเป็นเอกสำร 
 พัฒนำขัน้ตอนกระบวนกำรเพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิซ ้ำอกี 
 ขอ้หำ้ม : 

- ขบัไลแ่รงงำนทีส่งสยัวำ่จะเป็นแรงงำนเด็ก หรอืแรงงำนทีไ่ดรั้บกำรยนืยันว่ำเป็นแรงงำนเด็ก 
และ/หรอื แรงงำนอำยนุอ้ยออก 

- ขม่ขูแ่รงงำนเด็กหรอืครอบครัวของเขำ หรอืขัดขวำงกำรด ำเนนิกำรตรวจสอบหำควำมจรงิ
และกำรเยีย่วยำ 

- ปกปิดหรอืปลอมแปลงเอกสำรใดๆ 
 
  ขัน้ตอนเหล่ำนี้จะถูกพจิำรณำโดยฟีลีเซยี เพื่อเป็นหลักฐำนว่ำซัพพลำยเออร์ไม่ไดมุ้่งมั่นใช ้

แรงงำนเด็ก อนัเป็นกำรฝ่ำฝืนนโยบำยแรงงำนเด็ก 
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