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บรษัิท ฟีลเีซยี (ไทยแลนด)์ จ ำกดั มุง่มัน่ทีจ่ะด ำเนนิธรุกจิอยำ่งมจีรยิธรรมและมคีวำมรับผดิชอบ เรำ
เคำรพและสนับสนุนหลกักำรสำกล มเีป้ำหมำยทีจ่ะปกป้องและสง่เสรมิสทิธมินุษยชนตำมปฏญิญำสำกล
วำ่ดว้ยสทิธมินุษยชนขององคก์ำรสหประชำชำต ิและปฏญิญำวำ่ดว้ยหลกักำรและสทิธขิัน้พืน้ฐำนในกำร
ท ำงำนขององคก์ำรแรงงำนระหวำ่งประเทศ (ILO) ฟีลเีซยีแสวงหำกำรด ำเนนิกำรในกำรปฏบิตัติำม
กฎหมำยทีบ่งัคับใชท้ัง้หมด ในทกุๆทีท่ีเ่รำท ำธรุกจิ 
 
เรำด ำเนนิงำนดว้ยควำมซือ่สตัย ์ยดึหลักคณุธรรม และตรงไปตรงมำ ดว้ยควำมเคำรพในสทิธมินุษยชน
และประโยชนข์องพนักงำน ในท ำนองเดยีวกนัเรำเคำรพฐำนประโยชนอ์นัชอบธรรมของทกุคนทัง้หมดที่
เรำเกีย่วขอ้งในกำรตดิตอ่ธรุกจิ เรำคำดหวังคูค่ำ้ยดึมัน่ในหลักกำรด ำเนนิธรุกจิเชน่เดยีวกบัเรำ  
 
เรำหำ้มไมใ่หม้กีำรเลอืกปฏบิตั ิบงัคับ คำ้มนุษย ์ใชแ้รงงำนเด็ก เรำมุง่มัน่ทีจ่ะรักษำสภำพกำรท ำงำนที่
ถกูสขุลกัษณะ และมศีักดิศ์รคีวำมเป็นมนุษย ์เรำสนับสนุนสทิธใินรวมกลุม่อยำ่งอสิระ รว่มเจรจำตอ่รอง   
ขอ้มลูทีม่ปีระสทิธภิำพ และขัน้ตอนกำรปรกึษำหำรอื 
 
เรำเขำ้ใจวำ่กำรตรวจสอบสทิธมินุษยชนอยำ่งรอบดำ้นเป็นกระบวนกำรตอ่เนือ่งทีต่อ้งใหค้วำมใสใ่จ
โดยเฉพำะขัน้ตอนกำรตรวจสอบในกำรด ำเนนิกจิกรรมทำงธรุกจิของเรำ เชน่ เมือ่เรำจัดตัง้คูค่ำ้ใหม ่หรอื 
เปลีย่นแปลงเงือ่นไขในกำรด ำเนนิกำร เนือ่งจำกกำรเปลีย่นแปลงนีอ้ำจสรำ้งควำมเป็นไปไดใ้หม ่หรอื
กระทบโดยตรงกบัสทิธมินุษยชน เรำจดักำรเหลำ่นีด้ว้ยขัน้ตอนกำรตรวจสอบรอบดำ้นของเรำ นโยบำย 
ระบบภำยใน ด ำเนนิกำรคน้หำ ตดิตำมกำรปฏบิตั ิและสือ่สำรกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีถงึวธิกีำรจัดกำร
ผลกระทบนัน้ของเรำ 
 
เรำสรำ้งควำมตระหนักรูแ้ละควำมรูใ้หก้บัพนักงำนและคนงำนในเรือ่งสทิธมินุษยชนอยำ่งตอ่เนือ่งรวมถงึ
สทิธขิองแรงงำน สง่เสรมิใหพ้นักงำนไดพ้ดูแสดงควำมเห็นในเรือ่งเกีย่วกบัสทิธมินุษยชนเหลำ่นีโ้ดยไม่
มกีำรลงโทษ แกแ้คน้ รวมถงึชอ่งทำงกำรรอ้งทกุข ์เพือ่ใหผู้บ้รหิำรสำมำรถมขีอ้มลูในกำรวนิจิฉัยและ
ตอบสนองในเรือ่งตำ่งๆทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ นอกจำกนีเ้รำยงัสง่เสรมิกำรจัดกำรกำร
รอ้งเรยีนรอ้งทกุขอ์ยำ่งมปีระสทิธภิำพโดยซพัพลำยเออรข์องเรำ 
 
ฟีลเีซยี ทุม่เทในกำรสรำ้งสถำนทีท่ ำงำนทีม่คีณุคำ่ และเคำรพในควำมหลำกหลำยของคน ใหพ้นักงำน
สำมำรถท ำงำนไดอ้ยำ่งดทีีส่ดุ เรำยอมรับกำรผสมผสำนทีเ่ป็นเอกลักษณ์ในควำมสำมำรถพเิศษตำ่งๆ 
ประสบกำรณ์ และมมุมองของพนักงำนของแตค่น ท ำใหเ้รำสำมำรถประสบผลส ำเร็จได ้
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